
 

Eventuelle Änderungen im Stundenplan behalten wir uns vor.  

                                                      
 

Qualifizierungsprogramm 

 CERTIFIED CREDIT MANAGER CCM®  

   
     - VORLÄUFIGER STUNDENPLAN – 21. JAHRGANG 2024/25 -  

       Letzte Aktualisierung: 27.03.2024   

 Grau hinterlegte Felder = prüfungsrelevante Stunden bzw. Module   

                          Unterrichtszeiten  
                         (Unterrichtsstunde = 45 Minuten) 

      

        
 Freitag 

09.00 – 10.30 Uhr 
10.45 – 12.15 Uhr 
13.00 – 14.30 Uhr 
14.45 – 16.15 Uhr 

    

        
Samstag 

09.00 – 10.30 Uhr 
10.45 – 12.15 Uhr 
13.00 – 14.30 Uhr 
14.45 – 16.15 Uhr 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Freitag 
19. April 2024 

 
1 

 
START des Programms  
Vorstellung BvCM 
 
 
Alumni-Aktivitäten des BvCM 
 
 
Organisation CCM 
Programmübersicht, Ablauf und Prüfungsanforderungen 
 
 
Einführung in das Credit Management  
Funktion und Bedeutung des Credit Managements 

 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 
Hochschule Hannover 
 
Britta Neuhofen CCM / Thorsten Lebeau CCM 
Alumni BvCM e.V. 
 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 
Hochschule Hannover 
 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 
Hochschule Hannover 

 
2 
 
 
 

2 
 
 

2 
 
 
 

2 
 

[8] 
 

Samstag 
20. April 2024 

 
1 

 
Einführung in das Credit Management  
Organisation des Credit Management: Aufbau- und Ablauforganisation 
Zentrales versus dezentrales Credit Management, 
Integration in betriebliche Funktionsbereiche 
 
Einführung in den Wertebeitrag des aktiven Credit Managements 
Auswirkungen auf den Cash Flow, G+V und die Bilanz 

 
Andreas van Koeverden CCM 
Präsident BvCM e.V. 
 
 
 
Prof. Dr. Andreas Del Re 
VeriTrust GmbH 

 
4 
 
 
 
 

4 
[16] 

 
Freitag 

26. April 2024 

 
2 

 
Rechtliche Aspekte, Realisierung von Forderungen und MACMKinso 
Teil 1 Rechtliche Rahmenbedingungen 

 
Prof. Dr. iur. Lars Renner 
Hochschule Bochum 

 
8 

[24] 
 

Samstag 
27. April 2024 

 
2 

 
Rechtliche Aspekte, Realisierung von Forderungen und MACMKinso 
Teil 2 Insolvenzrecht 
 
Teil 3 Mindestanforderungen an das Credit Management in der 
Kundeninsolvenz 

 
Sylvia Wipperfürth 
SIIW SachverständigenInstitut 
 
RA Michael Schmidt  
Arbeitskreisleiter Insolvenzpraxis BvCM e.V. 

 
4 
 
 

4 
[32] 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Tag der Arbeit 01.05. (Mi.)                   
 

 
Freitag 

03. Mai 2024 

 
2 

 
Rechtliche Aspekte, Realisierung von Forderungen und MACMKinso  
Teil 4 Rechtliche Rahmenbedingungen und Sicherheiten 

 
Prof. Dr. iur. Lars Renner 
Hochschule Bochum 

 
8 

[40] 
 

Samstag 
04. Mai 2024 

 
2 

 
Rechtliche Aspekte, Realisierung von Forderungen und MACMKinso 
Teil 5 Grundlagen des Datenschutzrechts 
 
Teil 6 Mindestanforderungen an das Credit Management im Datenschutz 

 
RAin Stephanie Iraschko-Luscher CCM 
Arbeitskreisleiterin Datenschutz BvCM e.V 
 
Christian Huth,  
Arbeitskreisleiter Datenschutz BvCM e.V. 

 
4 
 
 

4 
[48] 

 
Christi Himmelfahrt: 09.05. (Do.)            

 
Freitag 

17. Mai 2024 

 
2 
 
 

3 

 
Klausur 1 - Modul 2 (nur Teil 1 und Teil 4 des Moduls) 
Rechtliche Aspekte, Insolvenzrecht, Datenschutz und MACMKinso  
 
Credit Risk Management  
Teil 1 Grundlagen und Instrumente für das Risikomanagement 

 
Prof. Dr. iur. Lars Renner 
Hochschule Bochum 
 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 
Hochschule Hannover 

 
2 
 
 

6 
 

[56] 
 

Samstag 
18. Mai 2024 

 
3 

 
Credit Risk Management 
Teil 2 Obliegenheiten und Informationsquellen im Credit Management – 
interne und externe Informationen 
 
Credit Risk Management  
Teil 3 Externe Unternehmensdiagnose 

 
Bernd Bütow 
Verband der Vereine Creditreform 
 
 
Prof. Dr. Bernd Weiß  
Vorstandsbeirat BvCM e.V. 

 
2 
 
 
 

6 
[64] 

 
Fronleichnam 30.05. (Do.) 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Freitag 
07. Juni 2024 

 
3 

 
Credit Risk Management  
Teil 3 Externe Unternehmensdiagnose 

 
Prof. Dr. Bernd Weiß  
Vorstandsbeirat BvCM e.V. 

 
8 

[72] 
 

Samstag 
08. Juni 2024 

 
3 

 
Credit Risk Management  
Teil 3 Externe Unternehmensdiagnose 

 
Andrea Konieczny 
abcfinance GmbH 

 
8 

[80] 
 

Freitag 
14. Juni 2024 

 
3 

 
Credit Risk Management  
Teil 3 Externe Unternehmensdiagnose 

 
Peter Stumpe 
Kreditmanagement - Peter Stumpe 

 
8 

[88] 
 

Samstag 
15. Juni 2024 

 

 
3 
 
 

 
Credit Risk Management 
 Teil 4 Credit- und Liquiditätssicherung: Kreditversicherung 
 
Credit Risk Management  
Teil 5 Credit- und Liquiditätssicherung: Alternative 
Finanzierungsmöglichkeiten, u.a. Factoring 

 
Fernando Da Silva CCM 
Vorstand BvCM e.V. 
 
tba 

 
4 
 
 

4 
 

[96] 
 

Freitag 
21. Juni 2024 

 

 
3 
 

 
Credit Risk Management  
Teil 4 Erstellung einer Credit Policy 
Mindestanforderungen an Credit Management in der Unternehmenspraxis 
 
 

 
Andreas van Koeverden CCM 
Präsident BvCM e.V. 
 
Savas Erdogdu 
BayWa AG 

 
4 
 
 

4 
[104] 

 
Samstag 

22. Juni 2024 

 
3 
 

 
Klausur 2 - Modul 3 (nur Teil 3 des Moduls)  
Credit Risk Management – Externe Unternehmensdiagnose 
 
Credit Risk Management  
Teil 4 Erstellung einer Credit Policy 
Mindestanforderungen an Credit Management in der Unternehmenspraxis 

 
Prof. Dr. Bernd Weiß 
Vorstandsbeirat BvCM e.V. 
 
 
Glen Bullivant CCM (Vortrag in Englisch) 
Chartered Institute of Credit Management (ICM) 

 
2 
 
 
 

4 
[110] 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Sommerpause 

 
Freitag 

13. September 2024 
 

 
5 

 
Digitalisierung im Credit Management Teil 1 
 
 
Digitalisierung im Credit Management Teil 2 

 
Prof. Dr. Matthias Schumann CCM 
Vorstandsbeirat BvCM e.V. 
 
Gabriele Mohr CCM 
Heidelberg Materials Shared Services DE GmbH 

 
4 
 
 
 

4 
[118] 

 
Samstag 

14. September 2024 

 
5 
 
 

6 

 
Digitalisierung im Credit Management Teil 3 
 
 
Partner im Credit Management Teil 1 
B2B 

 
Stefan Glismann Bringmann CICP CCM 
Vorstandsbeirat BvCM e.V. 
 
tba 
 
Bernd Bütow,  
Vorstand BvCM e.V. 

 
4 
 
 

2 
 
 

2 
[126] 

 
Freitag 

20. September 2024 
 

 
6 
 
 
 

4 

 
Partner im Credit Management Teil 2 
B2C 
 
 
Strategisches Credit Management zur partnerschaftlichen 
Vertriebskooperation Teil 1 

 
tba  
 
Holger Bockel, Creditreform Boniversum GmbH 
 
Prof. Dr. Ludo Theunissen  
Präsident der FECMA 

 
2 
 

2 
 
 

4 
[134] 

 
Samstag 

21. September 2024 

 
7 

 
Credit Collections 
Organisation von (Telefon-)Inkasso 

 
Andrea Schweer 
Eventus Inkasso 
 
Steffen Kowalski 
Kowalski Telefoninkasso 

 
4 
 
 

4 
[142] 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Freitag 
27. September 2024 

 
8  

 
Grundlagen statistischer Auswertung Teil 1 
Künstliche Intelligenz und ihre Anwendung im Credit Management 

 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Vorstand, BvCM e.V. 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 

 
8 
 

[150] 

 
Samstag  

28. September 2024 

 
8 

 
Grundlagen statistischer Auswertung Teil 1 
Künstliche Intelligenz und ihre Anwendung im Credit Management 

 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Vorstand, BvCM e.V. 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 

 
8 
 

[158] 
 

Herbstpause             Allerheiligen 01.11.(Fr.) 

 
Freitag 

 08. November 2024 

 
4 

 
Strategisches Credit Management zur partnerschaftlichen 
Vertriebskooperation 

 
Prof. Dr. Martina Peuser 
Leibniz FH 

 
8 

[166] 

 
Samstag 

09. November 2024 

 
8 

 
Grundlagen statistischer Auswertung Teil 2 
Künstliche Intelligenz und ihre Anwendung im Collection Management 

 
Dr. Niklas Keller 
Dark Horse Innovation 

 
8 

[174] 

 
Freitag 

22. November 2024 

 
9 

 
Personalführung im Credit Management 

 
Prof. Dr. Martina Peuser 
Leibniz FH 

 
8 

[182] 

 
Samstag 

23. November 2024 
 

 
10 

 
Präsentationstechniken 

 
tba 

 
8 
 

[190] 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Freitag 
29. November 2024 

 
3 

 
Credit Risk Management  
Teil 5 KYC/KYBP, PEP, Embargo, ESG und LkSG 

 
tba 

 
8 
 

[198] 
 

Samstag 
30. November 2024 

 
8 
 
 
 

11 

 
Klausur 3 - Modul 8 (nur Teil 1)  
Grundlagen statistischer Auswertung  
Künstliche Intelligenz und ihre Anwendung im Credit Management 
 
Anwendungsorientierte Projektarbeit 
Projektplanung 
Projektdurchführung 
Projektpräsentation 

 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Vorstand, BvCM e.V. 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 
 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 
Vorstand, BvCM e.V. 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 

 
2 
 
 
 
 

6 
 
 

[206] 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Weihnachten: 25.12. – 26.12. (Mi. –Do.) & Neujahr: 01.01. (Mi.) 

 
Montag 

13. Dezember 2024 

 
12 

 
Letzter Termin zur Anmeldung der Projektarbeit 

 
 

 

 
Montag 

24. Februar 2025 

 
12 

 
Letzter Termin zur Abgabe der Projektarbeit 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

Samstag 
15. März 2025 

 
 

 
12 

 
Präsentation zur Projektarbeit und Kolloquium 
 

 
Prüfungsausschuss 
Ehrenpräsident  
Rudolf Keßler CCM 
 
Präsident 
Andreas van Koeverden CCM 
 
Vorstand 
Jan Schneider-Maessen CCM 
 
Vorstand 
Fernando Da Silva CCM 
 
Vorstandsbeirat 
Thorsten Lebeau CCC, CCM 
 
Mitglied Kuratorium 
Andrea Konieczny CCM 
 
Mitglied Kuratorium 
Peter Stumpe CCM 
 
Wissenschaftlicher Leiter CCC / CCM 
Prof. Dr. Aaron Mengelkamp  

 
8 

[214] 
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Datum 

 
Modul 

 
Inhalte 

 
Referent 

 
Ust. 

[Summe Ust.] 
 

XX. Mai 2025 
  

Verleihung der Zertifikate und der Coface Trophy 
„Credit Manager of the year“ 
Coface AG, Mainz 

  

 


