
  

PROGRAMM 
 

REGIONALVERANSTALTUNG DER REGION WEST  
„CREDIT MANAGEMENT TRIFFT VERTRIEB“ DES BVCM E.V.  

AM DONNERSTAG, 18. APRIL 2024 UM 13:00 UHR  
BEI DER GS1 GERMANY GMBH IN KÖLN 

 
11:30 - 12:30 Uhr Exklusive Führung „Metaverse Experience“ 

GS1 Germany GmbH 

12:30 - 13:00 Uhr Registrierung 

13:00 - 13:15 Uhr  Begrüßung / Moderation 
   Robin Bökesch CCM 

Regionalkoordinator West 
 Bundesverband Credit Management e.V.  

    
13:15 – 13:45 Uhr  „Strategisches Credit Management zur partnerschaftlichen Vertriebskooperation“ 
 Prof. Dr. Aaron Mengelkamp 

Vorstandsmitglied für Aus- und Weiterbildung 
 Bundesverband Credit Management e.V. 
 
13:45 – 14:30 Uhr  Podiumsdiskussion „Strategisches Credit Management zur partnerschaftlichen 

Vertriebskooperation“ 
 Moderation: Robin Bökesch CCM, Regionalkoordinator West, BvCM e.V. 
 Teilnehmer:  

 Fernando Da Silva CCM, Stellv. Vorstandsvorsitzender, BvCM e.V. 
 Dr. Werner Grünewald, GrünewaldConsult. 
 Prof. Dr. Aaron J. Mengelkamp, Vorstand, BvCM e.V. 
 Thomas Schulte, Vorstand, BvCM e.V. 

 
14:30 – 15:00 Uhr  Kaffeepause 
 
15:00 – 15:45 Uhr  „Credit Management aus der Perspektive des Vertriebes – Möglichmacher oder 

Umsatzverhinderer?“ 
 Anne Bentler CCM 

Vorstandsbeirat 
Bundesverband Credit Management e.V. 

 
15:45 – 16:30 Uhr  Zertifikatsverleihung Certified Credit Controller® (CCC) 
   Fernando Da Silva CCM   Prof. Dr. Aaron J. Mengelkamp 

Stellv. Vorstandsvorsitzender  Vorstand  
   Bundesverband Credit Management e.V.  



  
 
Ab 16:30 Uhr Zusammenfassung | Netzwerken 

Robin Bökesch CCM  
Regionalkoordinator West 

   Bundesverband Credit Management e.V.  
 


