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Alexander Beck, Deutsches Reisebliro GmbH
Ansatze zur Optimierung des Telefoninkassos als effektives Instrument zur internationalen
Forderungsbeitreibung

Edgar Buchholz, Hankook Reifen Deutschand GmbH
Analyse der Umsetzung der MaCM bei der Hankook Reifen Deutschland GmbH und Ansatze zur
Weiterentwicklung

Christof Dorner, Coface Deutschland, Niederlassung der Coface S.A.
Keditversicherung versus Falligkeitsfactoring — eine Gegenliberstellung zur Entscheidungsfindung

Kai Gellert CCC, ArcelorMittal Distribution GmbH
Entwicklung und Implementierungsansatz einer Scorecard im Creditmanagement bei der ArcelorMittal
Distribution Solutions Germany Switzerland

Ralf Gersbacher, Creditreform Konstanz Muller KG
Bonitatstiiberwachung im B2B-Bereich als zentrale Aufgabe im Bestandskundenmanagement

Nils Heinrich, D&B Deutschland GmbH
Konzepte zur Festlegung von Kreditlimiten - Ubersicht {iber Erfahrungen aus Beratungsprojekten

Nicole Hense CCC, Crefo Factoring Dusseldorf Neuss GmbH
Factoring als alternatives Finanzierungsinstrument im Vergleich zur klassischen Finanzierung

Mario Heuser, Falken Tyre Europe GmbH
Die Kreditversicherung — Entscheidungsprozess fiir die Auswahl und den Einsatz im Risk- und
Creditmanagement

Benjamin Hofle, D&B Deutschland GmbH
Integration von Bisnode D&B Risikoinformationen in den Microsoft Dynamics NAV ERP Standard zur
strukturierten Bewertung von Debitoren und Vergabe von Kreditlimits

Torsten Hubrich, OBO Bettermann GmbH & Co. KG
Konzept zur Gestaltung ausgewadhlter Credit Management Prozesse auf Basis einer Kundensegmentierung

Michael Kasprowicz
Leitfaden zur Implementierung eines Credit Management Systems in Klein- und Kleinstunternehmen
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Eva Kern, Bohler-Uddeholm Deutschland GmbH
Erstellung einer Kreditrichtlinie in Anlehnung an die ,,Mindestanforderungen an das Credit Management”
(MaCM) fiir die BOHLER-UDDEHOLM Deutschland GmbH

Daniel Kiichler, Creditreform Essen Stenmans KG
Working Capital Management als Beratungsansatz fiir den Vertrieb bei Creditreform

Christian Mihm CCC, Crefo Factoring Stidost GmbH & Co. KG
Analyse und Konzeption einer Monitoring-Scorecard zur Risikoliberwachung der Debitoren bei der Crefo
Factoring Stidost

Daniela Mull, Tescon security systems GmbH & Co. KG
Erstellung einer Credit Policy fir die Tescon security systems GmbH & Co. KG

Matthias Muller, Creditreform Konstanz Miller KG
Einfihrung einer Credit Policy in der Firma Creditreform Konstanz Miiller KG

Robert Rauscher
Prozessaufnahme und Entwicklung einer Credit Policy unter Berlicksichtigung der MaCM bei der Fliegl Agro-
Center GmbH

Werner Sallach, SEW-EURODRIVE GmbH & Co. KG
Auswahl einer IT-gestiitzten Credit Management Losung bei der SEW-EURODRIVE GmbH & Co KG

Silvia Tombrink, Sasol Solvents Germany GmbH
Steuerungsansatze zur zielorientierten Beeinflussung des kundenbezogenen Risikopotenzials im Euro Raum



