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Mit effektivem Credit Management gewappnet fiir die
Herausforderungen der digitalisierten Zukunft
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Geschaftsmodellentwicklung im Zeitalter der Digitalisierung

aktuelle Studie: Die Digitalisierung im Rechnungswesen

Der Credit Manager — das Berufsbild 2018 vs. 2025, inkl. aktueller Gehaltsstudie
Blockchain, Big Data, FinTech, InsureTech und Co.

und vieles mehr



GrufRwort

Die Digitalisierung birgt groBe Chancen

Sehr geehrte Damen
und Herren,

die Digitalisierung birgt grol3e
Chancen — fur jeden und jede
Einzelne von uns, vor allem
aber auch fir Unternehmen.
Wie die Herausforderungen
speziell fur das Credit Management aussehen kon-
nen, werden Sie beim Bundeskongress des Bundes-
verbands Credit Management eV. in Kinzelsau ge-
meinsam erortern und diskutieren. Dazu begru3e ich
Sie ganz herzlich in Baden-Wirttemberg und win-
sche einen guten Austausch.

Im Bundesland mit den besten zu vergebenden
Bonitatsratings, AAA und Aaa, der hochsten
Forschungsintensitat und den meisten Patent
anmeldungen je 100.000 Einwohnerinnen und
Einwohner, sind Firmen mit Weltrang zuhause. Und
mit ihnen der besondere Geist des Tuftelns, des
Erfindens und des Schaffens. Dieser Geist ist langst
im digitalen Zeitalter angekommen. Wo lieSen sich
die Chancen und Herausforderungen der digitalen
Cegenwart also besser erortern als in Baden-
Wirttemberg?

Mit groRen Schritten ordnet die Digitalisierung
nahezu alle Wirtschafts- und Lebensbereiche neu.
Sie verandert grundlegend die Art und Weise, wie
wir arbeiten und leben, wie wir konsumieren und
kommunizieren. Fir die baden-wirttembergische
Landesregierung hat die Digitalisierung deshalb
zentrale Bedeutung. E-Government, Wirtschaft 4.0,
digitale Verwaltung oder digitale Mobilitat sollen den
Menschen nultzen und einen Beitrag zur Lebens- und
Arbeitsqualitat leisten. Denn Digitalisierung ist kein

Selbstzweck. Im Schulterschluss mit den Menschen
und den ansassigen Unternehmen gestalten wir die
digitale Zukunft aktiv und entwickeln unser Land zur
Leitregion des digitalen Wandels.

Die mit der Digitalisierung verbundenen Anforder-
ungen drangen immer starker auch in das Manage-
mentvon Unternehmen unterschiedlichster Branchen
und Geschaftsmodelle. Dabei kann das Credit
Management elementar zum Erfolg des digitalen
Wandel eines Unternehmens beitragen. Als Bindeglied
zwischen Vertrieb und Buchhaltung muss das Credit
Management aktiv in die Umstrukturierungsprozesse
integriert werden. Nur so lassen sich die wachsenden
Anforderungen, die sich aus dem digitalen Wandel
ergeben, mit den Unternehmenszielen nachhaltig in
Einklang bringen.

Ich winsche Ihnen einen spannenden Kongress,
viele anregende Gesprache und gute Erkenntnisse.
Erkennen und nutzen Sie die Herausforderungen der
Digitalisierung fur Ihr Unternehmen als Chance.

(0 fcune

Edith Sitzmann MdL
Ministerin flr Finanzen des Landes
Baden-Wurttemberg



Bundeskongress BvCM e.V.

Mit effektivem Credit Management gewappnet fiir die
Herausforderungen der digitalisierten Zukunft

Politisch instabile Zeiten, erkennbare Tendenzen der
Deglobalisierung, wie die neuerliche Einflihrung von
Zollen und Abschottung von lokalen Markten, for-
dern eine tagesaktuelle Informationsbasis und ausge-
pragte Entscheidungs- bzw. Handlungskompetenzen
mehr denn je. Insbesondere im Credit Management!

In einem Umfeld, gepragt von Unsicherheit und in-
tensiven Veranderungsprozessen, hat die digitale
Transformation zwischenzeitlich etablierte Ge-
schaftsmodelle erodiert. Dabei werden auch Teilpro-
zesse im Credit Management regelmaRig tangiert.
Die Bestrebungen der Kostenoptimierung durch
hochgradige Automatisierung (vornehmlich im GPO-
Umfeld) schreiten voran. Neben den Vorreitern, den
Fintechs und Insuretechs, erleben wir heute die er-
sten Datatechs, welche den Big Data Ansatz inklusive
Losungen der klnstlichen Intelligenz auch in die Welt
der Informationsdienstleister und Inkassoburos tra-
gen. Neue digital gestutzte Varianten der Refinanzie-
rung von Forderungen halten im Credit Management
Einzug. Bis dato werden lediglich die Teilprozesse un-
serer tagtaglichen Arbeit bertihrt. Komplette Credit
Management-Prozesse sind bereits in der Cloud. Die
kunstliche Intelligenz ermdglicht es Entscheidungen
vollautomatisiert zu treffen. Die System- und die
Datensicherheit erhalt eine ganz neue Bedeutung.
Damit muss dem Datenschutz eine noch intensivere
Beachtung beigemessen werden.

Die aktuelle, intensiv geflihrte Diskussion Uber Digi-
talisierung und die damit einhergehenden Verande-
rungen der Berufsbilder sollte auch Anlass sein, sich
zu fragen, in welchen Bereichen das Tatigkeitsfeld im
Credit Management betroffen ist und ggfs. Redun-
danzen entstehen werden. Diesem Wandel und den
damit verbundenen Herausforderungen mussen wir
uns stellen. Wir haben die Aufgabe, fiir unser Unter-

nehmen die bestmoglichen Losungsansatze zu finden
und rasch zu implementieren. Der Credit Manager
muss dabei seine Expertise maligeblich einbringen.
Die Maxime ,Lernen von den Besten“ kann uns wei-
terhin als Wegweiser dienen. Vor diesem Hintergrund
verleiht der Bundesverband Credit Management e.V.
in diesem Jahr erstmalig den ,Exzellenz in Credit Ma-
nagement Award“. Gemeinsam mit Ihnen wollen wir
auf dem Bundeskongress erortern und beantworten,
ob und wenn ja welche Bedeutung die , Digitale Trans-
formation” fuir das Credit Management und vor allem
fir die Menschen in diesem Funktionsbereich haben
wird. Daneben sind auch die grundlegenden globalen
wirtschaftlichen Veranderungen zu bertcksichtigen,
denen wir uns stellen mussen.

Auf unserem diesjahrigen Bundeskongress werden
Sie Uber die Veranderungen des Umfeldes und den
damit verbundenen Auswirkungen auf das Berufsbild
des Credit Managers informiert. Sie erkennen
erfolgversprechende  Ansatze einer  digitalen
Transformation des Credit Managements. Was sind
die Ziele und Uber welche Instrumente und Ansatze
konnen diese Zielsetzungen effektiv erreicht werden?

Wir freuen uns sehr, Sie auf dem diesjahrigen
Bundeskongress begrifien zu dirfen!

ﬂ%/

Andreas van Koeverden CCM

Wil

Prof. Dr. Matthias Schumann

%ﬁ/ (_%iv}/l/, Nkl

Jan Schneider-Maessen CCM

Busih

Prof. Dr. Bernd WeifRl
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Prof. Dr. Georg Rainer
Hofmann

Jens Junak

Bernd Kloft

Ab 13:30 Uhr

14:00 — 14:15 Uhr

14:15 — 14:45 Uhr

14:45 —15:15 Uhr

15:15 — 16:00 Uhr

16:00 — 16:30 Uhr

16:30 —17:00 Uhr

17:00 — 18:00 Uhr

18:00 — 20:00 Uhr

20:00 Uhr

Registrierung mit Kaffee und Kuchen

BegriiBung
Rudolf KeBler CCM, Prasident
Bundesverband Credit Management e.V.

Geschidftsmodellentwicklung im Zeitalter der Digitalisierung
Bernd Herrmann, Mitglied der Konzernfiihrung
Wurth Gruppe

Sind Computer der menschlichen Intelligenz iiberlegen? -
Anmerkungen zu Hawkings Warnung

Prof. Dr. Georg Rainer Hofmann, Information Management Institut
Hochschule Aschaffenburg

KPMG Studie zur Digitalisierung im Rechnungswesen
Carsten Wember, Partner KPMG Finance Advisory
Mitglied KPMG Initiative “Smart Digital Finance”
KPMG AG

Kaffeepause

Der Credit Manager - das Berufsbild 2018 vs. 2025, inklusive
Vorstellung der aktuellen Gehaltsstudie

Prof. Dr. Andreas Del Re, Vorstand

Bundesverband Credit Management e.V.

Arbeit 4.0, Blockchain, Big Data, FinTech, InsureTech, und Co.
Mit effektivem Credit Management gewappnet fiir die
Herausforderungen der digitalisierten Zukunft

Moderation:

Andreas van Koeverden CCM, stv. VVorstandsvorsitzender
Bundesverband Credit Management e.V.

Prof. Dr. Matthias Schumann, Vorstandsbeiratsvorsitzender
Bundesverband Credit Management e.V.

Teilnehmer:

Ingrid Riehl, Geschaftsfihrerin

CRIF Birgel GmbH

Andreas Helber, Finanzvorstand

BayWa AG

Mike Paternoga, Projektleiter und Trainer
Human Resources & Change Management GmbH
Katarzyna Kompowska, CEO

Coface Nothern Europe Region

Dr. Lars Meyer-Pries, Vorstand

Datev eG

Skulpturengartenfiihrung / Logistikfiihrung Vertriebszentrum West,
Zeit zur freien Verfiigung

Beginn der Abendveranstaltung
Verleihung des BvCM e.V. — Excellenz in Credit Management Award
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08:30—09:00 Uhr  Registrierung und BegriiBung

09:00 — 09:45 Uhr  Entwicklung und Implementierung eines Wertminderungsmodells fiir
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen nach IFRS 9

Carolin Teicht CCM, Credit Management

RATIONAL AG

Zertifikatsverleihung CCC Hamburg

09:45 -10:30 Uhr  Workshop-Programm Teil 1

W01 - Prozessoptimierung im Credit Management
Moderation: Andreas van Koeverden CCM

Effektives Credit Management in der digitalen
Zukunft: Automatisierung und Transparenz durch
Workflowmanagement

Dr. Bjorn Decker

Head of Software Architecture

Prof. Schumann GmbH

Credit Management und Process Mining
Henning Lindemann

Sales Manager

Celonis SE

W03 - Kiinstliche Intelligenz
Moderation: Bernd Bltow

Kiinstliche Intelligenz, aber wie?

Ein Gedankenspiel fiir das Credit Management
Wilm Schweer

Sales & Partner Management Director
SHSVIVEON AG

Effektivere Inkassoprozesse durch den Einsatz von
kiinstlicher Intelligenz, maschinellem Lernen und
DataScience

Dr. Antje Nowack

Abteilungsleiterin Softwareentwicklung -
Forschung & Grundlagen

Verband der Vereine Creditreform e.V.

W02 — Credit Management und Payments
Moderation: Thomas Wolpert CCM

Instant Payments — think end to end
Sadri Syla

Head of Sales

Paymentgroup International SE

When car becomes payment frontend
Marc Reiff

Manager Order2Cash

CRIF Brgel GmbH

W04 - Digitale Informationen im Credit Management
Moderation: Thomas Schulz

TheSmartCreditManager — Reporting:
Digital, einfach smart

Stephan Glismann-Bringmann
Director

CRIF Credit Solutions GmbH

Auskunftei war gestern!

Das Verriickte von heute wird das Normale von
morgen: Das deutsche Firmen-BIGData-Portal
Maurice Emberger

geschfd. Gesellschafter (p.h.G.)

BiZCOVER Sales KG
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10:30 —11:00 Uhr  Kaffeepause

11:00-11:45 Uhr  Workshop-Programm Teil 2

W05 — Credit Management und das aktuelle
Insolvenzrecht in der Praxis
Moderation: Dr. Thomas Kluth CCM und Rainer Mense

Brauchen wir EU-einheitliche Regeln fiir die
vorinsolvenzliche Sanierung?

RA Michael Schmidt

Arbeitskreisleiter Insolvenzpraxis,
Bundesverband Credit Management e.V.
PASCHEN Rechtsanwalte PartGmbB

6 Jahre ESUG — Was hat das Gesetz zur erleichterten
Sanierung von Unternehmen gebracht?

RA Matthias Marzluf

Marzluf Rechtsanwalt

11:45-12:30 Uhr  Workshop-Programm Teil 3

W07 —Scoring und Rating von Geschéaftskunden
Moderation: Prof. Dr. Andreas Del Re

Méglichkeiten und Grenzen der Bonitatspriifung und
Betrugsabwehr - Was kdnnen Social Media Daten und
Deep Learning in der Zukunft bringen

Dr. Peter Poppe

Head of Retail Risk Management & Risk Controlling
BNP Paribas Lease Group S.A.

Qualitative Unternehmensdiagnose

Prof. Dr. Harald Krehl

Senior Advisor und Leiter betriebswirtschaftliche
Softwareentwicklung

proSynt GmbH

12:30-13:30 Uhr  Mittagessen

W06 — Compliance und Datenschutz
Moderation: Rudolf KeRler CCM

Pflichten und Chancen durch Compliance —die
Umsetzung in der Praxis

Sandra Leicht

Geschaftsfuhrerin

Finanz Colloquium Heidelberg GmbH

Special Risk Management - Atradius - Partner und
Experte in der Krise

Dietmar Gerke

Prokurist / Manager

Atradius

W08 — Bonitadtsanalyse im Credit Management
Moderation: Markus Knorr

Wertsch6épfung durch Bonitéts- und Identitdtsdaten in
digitalen Prozessen

Jens Junak

Leiter Vertrieb Wachstumsmarkte

SCHUFA Holding AG

Credit Management meets Web-Monitoring -
Risikofriiherkennung mit Hilfe von Trigger-Events aus
dem Internet

Michael Larche

Head of Sales

Echobot Media Technologies GmbH
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13:30 —14:15 Uhr  Workshop-Programm Teil 4

W09 — Landerchancen / Landerrisiken W10 — Informationssicherheit vs. Plattformisierung

Moderation: Andreas Schmitt CCM Moderation: Werner Sallach CCM

USA Informationssicherheit — Herausforderung fiir die

Bernd Weidensteiner digitale Zukunft

Firmenkunden Research / Economic Research Bernd Kloft

Commerzbank AG Produktverantwortlicher ISO 27001 + IT
Sicherheitskatalog

Frankreich TUV Rheinland

RA Jorg Letschert

SOFFAL, Plattformisierung in der Kreditversicherung

Société Juridique & Fiscale Franco-Allemande Dr. Andreas Gohl

Experte fur Kreditversicherungen

14:15—-15:00 Uhr  Der Gewinner stellt sich vor!
BvCM e.V. — Exzellenz in Credit Management Award
Moderation:
Jan Schneider-Maessen CCM, Vorstand
Bundesverband Credit Management e.V.

Andreas van Koeverden CCM, stellvertretender Vorstandsvorsitzender
Bundesverband Credit Management e.V.

ab 15:00 Uhr GET TOGETHER

[ A
Michael Larche Dr. Lars Meyer-Pries

Dr. Thomas Kluth Katarzyna
Kompowska Harald Krehl

Marc Reiff Ingrid Riehl Sadri Syla Carolin Teicht Carsten Wember Thomas Wolpert



Teilnahmebedingungen

Teilnahmegebiihr:

Die regulare Teilnahmegeblhr* betragt € 475, zzgl.
MwsSt. Rabattstaffelungen bei Mehrfachmeldungen:
Der 2. Teilnehmer erhalt einen Rabatt von 20%, jeder
weitere Teilnehmer erhalt einen Rabatt von 25%. Mit-
glieder des BvCM e.V. erhalten einen Rabatt in Hohe
von € 180,- (ohne weitere Rabattstaffelungen).

Mit der Anmeldung und der Entrichtung der Teilnah-
megeblhr entsteht der Anspruch auf die nachfol-
genden Leistungen:

- Kongressteilnahme

- Abendessen inkl. Programm

- Erfrischungen in den Pausen

- Ausfihrliche Kongressunterlagen

- Einjahrige Firmenmitgliedschaft im BvCM e.V.
(nur fur Nichtmitglieder)

Anmeldeformalitaten:

Bitte senden Sie den Anmeldecoupon an den BvCM
eV. in Kleve. Mit Eingang des Coupons kommt der
Vertrag zustande. Sie erhalten umgehend eine An-
meldebestatigung / Rechnung. Nach Eingang der
Rechnung Uberweisen Sie bitte den Rechnungsbetrag
unter Angabe des Teilnehmers.

Erfullungsort und Gerichtsstand ist Kleve.

Bei Nichterscheinen wird die volle Gebuhr berechnet.
Diese entfallt, sollte ein Ersatzteilnehmer nachgemel-
det werden. Stornierungen nach dem 28. September
2018 werden mit einem Verwaltungsaufwand von
100,— € berechnet.

* Fur Dienstleister mit einem Jahresumsatz > € 5 Mio. und/oder mehrals 10
Mitarbeitern betragt die Teilnahmegebihr € 1.150,- zzgl.
MwsSt. Partner sind von dieser Regelung ausgeschlossen.

Veranstaltungsort:

CARMEN WURTH FORUM
Am Forumsplatz 1
74653 Kinzelsau

Zimmerreservierung:

Alle Hotelzimmer konnen Uber die Buchungszentrale
von Wurth reserviert werden.

Telefon: 07940 -15 10 50
E-Mail: hotels@wuerth.com

Die Zimmerpreise sind nicht in der Teilnahmegebuhr
enthalten. Die genannten Preise verstehen sich inklu-
sive der gesetzlichen Mehrwertsteuer in Hohe von
19%. Erhohungen des derzeit geltenden Mehrwert-
steuersatzes flihren zu entsprechenden Anderungen
der Preise! Angaben ohne Gewabhr.

Registration:

Die Teilnehmer kdnnen sich am 10. Oktober 2018
ab 13:30 Uhr am Empfang registrieren. Raume und
Sequenzen werden ausgeschildert sein.



Anmeldung

schriftlich: ~ Bundesverband Credit Managemente.V.
Drususdeich 24

47533 Kleve

per Telefon: +49(0)2821/976710-0
per Fax: +49 (0) 28 21 /97 67 10 - 636
via E-Mail:  sekretariat@credit-manager.de

Technische Kongressleitung
Bundesverband Credit Managemente.V.
Drususdeich 24

47533 Kleve

Fachliche Kongressleitung
Jan Schneider-Maessen CCM
Bundesverband Credit Managemente.V.

Prof. Dr. Matthias Schumann
Georg-August-Universitat Gottingen

Prof. Dr. Bernd Weil3
Hochschule Bochum

Belegungsplan

09:45 Uhr —10:30 Uhr, Workshop-Programm Teil 1
[] wo1 [ ] wo2

[] wos ] woa

11:00 Uhr —11:45 Uhr, Workshop-Programm Teil 2
[] wos [] woe

11:45 Uhr —12:30 Uhr, Workshop-Programm Teil 3
[] woz [] wos

13:30 Uhr —14:15 Uhr, Workshop-Programm Teil 4
[] wo9 [] wio

Bitte versdumen Sie nicht, lhre Vortragsschwerpunkte einzutragen!
Bitte beachten Sie unsere Teilnahmebedingungen.

Teilnehmer:
[ ] Ich bin bereits Mitglied im BvCM e.V.

L] Ich bin kein Mitglied, wiinsche einjahrige kostenlose
Mitgliedschaft*

[ ] Ich bin Dienstleister, unter Erfiillung der vorgenannten
Kriterien

Name, Vorname

Abteilung, Position

Firma, Branche

Stralle

PLZ, Ort

E-Mail

Telefon, Telefax

Datum, Unterschrift

* gilt nur, wenn Sie persénlich und/oder Ihre Firma bis jetzt kein Mitglied im BvCM e.V. sind/waren

W01 - Prozessoptimierung im Credit Management
W02 — Credit Management und Payments

W03 —Kiinstliche Intelligenz
W04 - Digitale Informationen im Credit Management

W05 — Credit Management und das aktuelle
Insolvenzrecht in der Praxis
W06 — Compliance und Datenschutz

W07 - Scoring und Rating von Geschaftskunden
W08 — Bonitatsanalyse im Credit Management

W09 — Landerreport
W10 - Informationssicherheit vs. Plattformisierung

hier abtrennen



Partner | Fiir die freundliche Unterstiitzung danken wir unseren Partnern

Y Atradius

Managing risk, enabling trade

Atradius Kreditversicherung

Opladener StraRe 14

50679 Kdln

Tel.: +49 (0) 221 2044-7091

E-Mail: customerservice.de@atradius.com
www.atradius.de

[ )
.Qisnode

Bisnode Deutschland GmbH
Robert-Bosch-Strale 11
64293 Darmstadt

Tel.: +49 (0) 6151 380-555

Fax: +49 (0) 6151 380-360
E-Mail: sales.de@bisnode.com
www.bisnode.de

BiZCOVER

your business

BiZCOVER Sales KG
Theodor-Heuss-StraRe 51
74855 Hallmersheim

Tel.: +49 (0) 7131 8980 560
E-Mail: info@bizcover.de
www.bizcover.de

w

BUREAU VAN DIJK

AMoody's Analytics Company

Bureau van Dijk

Hanauer LandstraBe 175-179

60314 Frankfurt am Main

Tel.: + 49 (0) 69 963665-41

Fax: + 49 (0) 69 963665-50

E-Mail: carolin.schmunk@bvdinfo.com
www.bvdinfo.com

coface

FOR TRADE

Coface

Niederlassung in Deutschland
Isaac-Fulda-Allee 1

55124 Mainz

Tel.: +49 (0) 6131 323-0

E-Mail: katja.woelkmichel@coface.com
www.coface.de

——

ConSources

CREATING PERFORMANCE

ConSource GmbH
Schirmannstr. 16

45136 Essen

Tel.: +49 (0) 201 764044-0
E-Mail: info@consource.de

cormeta @

A SOA PEOPLE ‘; GROUP COMPANY

cormeta ag

Am Hardtwald 11

76275 Ettlingen

Tel.: +49 (0) 7243 6059-10
www.cormeta.de

‘ crebita

crebita GmbH
Konrad-Adenauer-Ufer 39
50668 Koln

Tel.: +49 (0) 221 390 995 520
E-Mail: info@crebita.de
www.crebita.de

e
Creditreform

Verband der Vereine Creditreform e.V.
HellersbergstraRe 12

41460 Neuss

Tel.: +49 (0) 2131 109-0

Fax: +49 (0) 2131 109-8000

E-Mail: creditreform@verband.creditreform.de
www.creditreform.de

creditsafe”

Creditsafe Deutschland GmbH
Schreiberhauer Str. 30

10317 Berlin

Tel.: +49 (0) 30 473 929-000
Fax:+49 (0) 30 690 883 92
E-Mail: info@creditsafede.com
www.creditsafe.com
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Next Level Credit Management

CRIF Credit Solutions
Friedensallee 290

22763 Hamburg

Tel.: +49 (0) 40 89803-0
Fax: +49 (0) 40 89803-777
E-Mail: credity@crif.com
www.credity.info

I BURGEL
Together to the next level

CRIF Blirgel GmbH
Radlkoferstrale 2

81373 Miinchen

Tel.: +49 (0) 40 89803-0
Fax: +49 (0) 40 89803-777
E-Mail: info@buergel.de
www.crifbuergel.de

-

EOS Deutschland GmbH
Steindamm 71

20099 Hamburg

Tel.: +49 (0) 40 2532-8657

Fax: +49 (0) 40 2532-8658
E-Mail: info@eos-solutions.com

HDI
JAHREIS # KOLLEGEN

HDI Generalvertretung Jahreis
Erlenstegenstr. 89

90491 Niirnberg

Ansprechpartnerin: Frau Nawal Bouya
Tel.: +49 (0) 173 416 57 18

Fax: +49 (0) 511 645 115 298

E-Mail: nawal.bouya@hdi.de
www.hdi-jahreis.de

v

intrum

Intrum Deutschland GmbH
Donnersbergstrafe 1

64646 Heppenheim

Tel.: +49 (0) 6252 672-0

Fax: +49 (0) 6252 672-230
E-Mail: kontakt.de@intrum.com
www.intrum.de

prof. SChumann emoH

Innovative Informationssysteme

Prof. Schumann GmbH
Innovative Informationssysteme
Weender LandstrafRe 23

37073 Gottingen

Tel.: +49 (0) 551 38315-0

E-Mail: info@prof-schumann.de

schufa

SCHUFA Holding AG

Kormoranweg 5

65201 Wiesbaden

Tel.: +49 (0) 611 9278-565

Fax: +49 (0) 611 9278-46589

E-Mail: handel@schufa.de
www.schufa.de/unternehmenskunden

PN

SERRALA

Serrala

Stephan Benkendorf
Oldesloer StraBe 63

22457 Hamburg

Tel.: +49 (0) 40 51 48 08-0
Fax: +49 (0) 40 51 48 08-188
E-Mail: office@serrala.com
www.serrala.com

SHS VIVEON

SHS VIVEON
Clarita-Bernhard-Strale 27

81249 Miinchen

Tel.: +49 (0) 89 74 72 57-284

Fax: +49 (0) 89 74 72 57-900
E-Mail: marketing@shs-viveon.com
www.shs-viveon.com

A TUVRheinland®

Genau. Richtig.

TUV Rheinland AG

Am Grauen Stein

51105 Koln

Tel.: +49 (0) 221 806 - 0

Fax: +49 (0) 221 806 - 114

E-Mail: genau.richtig@de.tuv.com

Z)

ZURICH®

Zurich Gruppe Deutschland
Zurich Insurance plc
Niederlassung fiir Deutschland
Credit Lines

Platz der Einheit 2

60327 Frankfurt am Main

Tel.: +49 (0) 69 7115-0

Fax: +49 (0) 69 7115-3395
E-Mail: kredit@zurich.de
www.zurich.de/kredit

Medienpartner

BDIU C.H.BECK

Wir sind INDat.

reintjesprintmedien ~ FRISKNET
®

N— %



